
 

รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
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เทศบาลต าบลแม่มอก ตระหนักถึงความส าคัญของการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
บริหารงานภาครัฐ จึงได้ก าหนดมาตรการและกิจกรรมเพ่ือสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานที่โปร่งใส ลดความ
เสี่ยงจากการทุจริต และส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดหลักธรรมาภิบาล ผลการด าเนินงานในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 แสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าในหลายด้าน โดยเทศบาลมีการพัฒนากลไกเพ่ือเสริมสร้างความ
เชื่อมั่นแก่ประชาชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผ่านการปรับปรุงกระบวนการท างาน การใช้เทคโนโลยีในการ
บริหารจัดการ และการให้ความส าคัญกับความมีส่วนร่วมของประชาชน 

 

ตารางสรุปผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประเด็น มาตรการหรือกิจกรรม/
โครงการ 

สรุปผลการด าเนินการ
ตามมาตรการ 

ผลลัพธ์หรือความส าเร็จ
ของการด าเนินการ 

1. การปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ 

- พัฒนาระบบติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
- อบรมเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับ
จริยธรรมและการป้องกัน
การทุจริต 

- ก าหนดแนวทางลด
ความเสี่ยงในการ
ปฏิบัติงาน 
- ปรับปรุงกระบวนการ
ท างานให้เป็นไปตาม
ระเบียบและขั้นตอนที่
ก าหนด 
 

- เจ้าหน้าที่มีแนวทาง
ปฏิบัติงานที่เป็นมาตรฐาน 
- ประชาชนได้รับบริการ
อย่างเป็นธรรมและโปร่งใส 

2. การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

- พัฒนาระบบให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) 
- เพ่ิมช่องทางให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ให้บริการ 

- น าเทคโนโลยีมา
ปรับปรุงระบบงานให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
- ให้บริการผ่านระบบ
ออนไลน์ ช่วยลดเวลา
การติดต่อราชการ 
 

- ประชาชนสามารถเข้าถึง
บริการภาครัฐได้สะดวกข้ึน 
- ลดขั้นตอนการให้บริการ
และลดการใช้เอกสาร 

3. ช่องทางและรูปแบบ
การประชาสัมพันธ์ 

- จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซต์และโซเชียล
มีเดีย 
- อบรมเจ้าหน้าที่เกี่ยวกับ
การสื่อสารและการให้ข้อมูล
แก่ประชาชน 

- เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ของหน่วยงานผ่านหลาย
ช่องทาง 
- เจ้าหน้าที่สามารถตอบ
ข้อซักถามประชาชนได้
อย่างถูกต้องและชัดเจน 
 

- เพ่ิมการรับรู้ของ
ประชาชนเกี่ยวกับกิจกรรม
และบริการของเทศบาล 
- ลดปัญหาการร้องเรียน
เนื่องจากการขาดข้อมูล 
 
 

4. การก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

- จัดท าระเบียบการใช้
ทรัพย์สินราชการอย่าง
ชัดเจน 

- มีการตรวจสอบเป็น
ประจ าเพ่ือลดโอกาสการ
น าทรัพย์สินของรัฐไปใช้

- เพ่ิมความโปร่งใสในการ
บริหารทรัพย์สินของ
ราชการ 



- ติดตามและตรวจสอบการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ในทางท่ีผิด - ลดความเสี่ยงด้านการใช้
ทรัพย์สินผิดวัตถุประสงค์ 
 

5. การบริหาร
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

- เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้างให้ประชาชนรับทราบ 
- ก าหนดมาตรการป้องกัน
การเบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 

- ตรวจสอบและติดตาม
การใช้จ่ายงบประมาณ
อย่างใกล้ชิด 
- รายงานผลการ
ด าเนินงานประจ าปีเพ่ือ
ความโปร่งใส 

- ลดปัญหาการใช้
งบประมาณผิด
วัตถุประสงค์ 
- สร้างความเชื่อม่ันให้กับ
ประชาชนเกี่ยวกับการใช้
งบประมาณ 
 

6. การควบคุม 
ตรวจสอบการใช้
อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 

- ก าหนดมาตรฐานจริยธรรม
ส าหรับผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ 
- เปิดช่องทางร้องเรียนและ
ติดตามผลการด าเนินงาน 

- เจ้าหน้าที่ได้รับการ
อบรมเกี่ยวกับจริยธรรม
และระเบียบวินัย 
- มีมาตรการป้องกันการ
ใช้อ านาจในทางที่ผิด 

- ลดปัญหาการใช้อ านาจ
โดยมิชอบ 
- เพ่ิมความเป็นธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
 

7. กลไกและมาตรการ
ป้องกันการทุจริต 

- ด าเนินโครงการ No Gift 
Policy- เปิดช่องทางให้
ประชาชนร้องเรียนการ
ทุจริตและติดตามผล 

- ประกาศเจตนารมณ์
ต่อต้านการทุจริตของ
หน่วยงานอย่างเป็น
ทางการ 
- ติดตามผลการ
ด าเนินการป้องกันการ
ทุจริต 
 

- สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
ยึดหลักคุณธรรมและความ
โปร่งใส 
- ลดปัญหาการให้และรับ
สินบนในหน่วยงาน 

 

สรุปผลการด าเนินงาน 

จากการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เทศบาลต าบลแม่มอกสามารถบรรลุเป้าหมายตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหลายด้าน โดยเฉพาะในเรื่องของการพัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงานให้เป็นมาตรฐาน การน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ การเพ่ิม
ช่องทางประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน และการก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม 

เทศบาลยังคงมุ่งมั่นในการพัฒนาระบบการบริหารงานให้มีความโปร่งใสและเป็นธรรม โดยมีการ
ติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ประชาชนได้รับบริการที่มีคุณภาพ และเพ่ือเสริมสร้างความ
เชื่อมั่นของประชาชนต่อหน่วยงานภาครัฐในระยะยาว 


